Отчет об анализе обращений граждан, поступивших в органы местного самоуправления Кармалинского СП за 2025 год
[bookmark: _GoBack]Всего за 2025 год поступило 16 обращений. Из них: 16 письменных, в электронном виде нет  (в том числе 16 через ССТУ).
	Дата, время поступления обращения
	Вид обращения (устное, письменное, интернет-приемная)
	Тематика обращения
	Принятые меры по результатам рассмотрения обращения
	Дата направления и вид ответа заявителю  (устный, письменный)

	22.01.2025
09:20 час.
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена работа по замене светильника, освещение восстановлено 23.01.2025
	23.01.2025 направлен письменный ответ заявителю 

	23.01.2025
08:15
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена работа по замене светильника, освещение восстановлено 23.01.2025
	23.01.2025 направлен письменный ответ заявителю

	18.02.2025 10:40
	письменное
	О принятии мер к бродячим собакам
	Направлено в орган, в компетенцию которого входит решение содержащегося в обращении вопроса 18.02.2025
	19.02.2025 направлен письменный ответ заявителю

	24.03.2025 13:10
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена работа по замене светильника, освещение восстановлено 24.03.2025
	24.03.2025 направлен письменный ответ заявителю

	22.04.2025 14:40
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена замена светильника, освещение восстановлено 24.04.2025
	24.04.2025 направлен письменный ответ заявителю

	22.05.2025
11:30
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена замена светильника, освещение восстановлено 23.05.2025
	23.05.2025 направлен письменный ответ заявителю

	04.06.2025
13:30
	письменное
	Уличное освещение
	Проведена работа по ремонту светильника, освещение восстановлено 05.06.2025
	05.06.2025 направлен письменный ответ заявителю

	23.06.2025
10:45
	письменное
	Уличное освещение
	Проведена работа по ремонту светильника, освещение восстановлено 24.06.2025
	24.06.2025 направлен письменный ответ заявителю

	17.07.2025 13:45
	письменное
	Уличное освещение
	Проведена работа по ремонту светильников, освещение восстановлено 18.07.2025
	18.07.2025 направлен письменный ответ заявителю

	01.08.2025 10:45
	письменное
	Уличное освещение
	Проведена работа по ремонту светильника, освещение восстановлено 22.08.2025
	22.08.2025 направлен письменный ответ заявителю

	09.09.2025 10:25
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена замена светильника, освещение восстановлено 10.09.2025
	10.09.2025 направлен письменный ответ заявителю

	15.09.2025 14:10
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена замена светильников, освещение восстановлено 16.09.2025
	16.09.2025 направлен письменный ответ заявителю

	14.10.2025
11:30 
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена замена светильников, освещение восстановлено 16.10.2025
	16.10.2025 направлен письменный ответ заявителю 

	17.11.2025
08:30 
	письменное
	Уличное освещение
	Проведена работа по замене фотореле, освещение восстановлено 18.11.2025
	19.11.2025 направлен письменный ответ заявителю 

	10.12.2025
10:45 
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена замена светильников, освещение восстановлено 12.12.2025
	12.12.2025 направлен письменный ответ заявителю 

	11.12.2025
09:20 
	письменное
	Уличное освещение
	Произведена замена светильников, освещение восстановлено 12.12.2025
	12.12.2025 направлен письменный ответ заявителю 



Результаты рассмотрения
	Всего письменных и устных обращений граждан
	16

	в том числе:
	

	Обратилось граждан на личном приеме
	16

	Обратилось граждан через интернет-приемную
	0

	Решено положительно, направлен ответ автору
	15

	Направлено по компетенции, дан ответ автору
	1



	График приема граждан Главой Кармалинского сельского поселения:                                                                            каждый вторник месяца с 14.00 до 17.00ч.                                                                                                                               423598, Республика Татарстан, Нижнекамский муниципальный район, 
с. Кармалы, ул. Пионерская, д. 3.   
Телефон: 8(8555) 33-39-17, 33-38-30







